
  
  המכללה האקדמית עמק יזרעאל

  ש מקס שטרן"ע
  

 דוברות                       

  

 
The Max Stern Academic 
College of Emek Yezreel  

 
spokesmanship  

  

      
  

 

_____________________________________________________________________  
 Emek Yezreel 19300, Israel  19300, עמק יזרעאל .נ.ד

  52304-6423Tel:                                                                   anatb@yvc.ac.il :'טל
  Fax:                                                                   www.yvc.ac.il 04-6423563 :פקס

 

6.4.2010 
  

  ?מה בין מסר לאפקט -ראש רשות והתקשורת

מערכת המפעמים ואלכא , י משרד הפנים"המופעל ע, פורום עמיתים לראשי מועצות מקומיות

השתלמות בת  ,במסגרת המפגשים הקבועים שהוא מקיים, החליט לערוך לחבריו, וינט ישראל'ג

  .קדמית עמק יזרעאלבמכללה הא, החדש במרכז התקשורת, יומיים בתחום התקשורת

היא לספק מערך תמיכה , ראשי רשויות מובילים מכל רחבי הארץ 50-בו חברים כ, מטרת הפורום

הנאלצים להתמודד במסגרת תפקידם עם מגוון רחב מאוד , מקצועית וחברתית לראשי הרשויות

 אחת המשימות החשובות שעומדות בפניהם היא. מות ותפקידים מעולמות תוכן שוניםשל משי

  .המהווה חלק בלתי נפרד מהעבודה היום יומית, ההתמודדות עם עולם התקשורת

מטובי המרצים במהלך ההשתלמות שמעו ראשי המועצות המקומיות מספר הרצאות פרונטאליות 

עולם , הופעה טלוויזיונית אפקטיבית, בניהול משברים בתקשורת, בין היתר, שעסקו, בתחום

  . שכנוע במדיה הכתובה וערוצים פתוחים לקהילה, העברת מסרים ברדיו, האינטרנט

קבוצות סדנאות מעשיות שהועברו באת החומר הנלמד בראשי המועצות תרגלו סיום ההרצאות ב

כללה  ות הקטנותהעבודה בקבוצ. באולפני הרדיו והטלוויזיה שבמרכז התקשורת החדש ,קטנות

   .יותר אפקטיביתיון והעברת משוב בין חברי הקבוצה ובכך סייעה ללמידה גם ד

אלא אני  תלא רק הרצאות פרונטאליו! אחד היתרונות שבקיום הפורום הזה הוא למידת עמיתים"

מדברי ראש רשות  "מקבל רעיונות ומממש אותן ברשות, לומד מניסיונם של ראשי רשויות אחרים

  ".לומד פה דברים חדשים, שנה 20שמנהל רשות כבר , אפילו אני: "ותיק

  :סיכמה את ההשתלמות בהצלחה רבה ,וינט ישראל'אלכא ג ,מנהלת התוכנית,  יונית סמולש' גב

שיפרה את מיומנויות העברת המסרים של ראשי הרשויות באמצעי התקשורת ההשתלמות "

ינטרנט ככלי והעלתה למודעות את חשיבות הא .נאומים ובכתבב, רדיוב, יזיהוטלוב: השונים

זיהוי זה הינו בעל חשיבות רבה בפרט בעידן של  .עת סדרי עדיפויותלקביו לזיהוי צרכי התושבים

שיתוף הציבור באמצעים  .יקטיםהמאלצים את ראש הרשות לתעדף פרו תקציבים מוגבלים

אלקטרוניים מגביר את יכולותיו של ראש הרשות לזהות נכונה את הצרכים החשובים ולפעול 
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